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Oznámení	o	ochraně	osobních	údajů

Datum	přijetí:	28-05-2022

Správce	údajů

Jméno:	VR	Software	Kft.

Sídlo:	1063	Budapest,	Szinyei	Merse	utca	21.	1.	em.	5.

Korespondenční	adresa,	vyřizování	stížností:	1063	Budapest,	Szinyei	Merse	utca	21.	1.	em.	5.

E-mail:	info@vrsoft.hu

Telefonní	číslo:

Webová	stránka:	https://vrsoft.hu

Poskytovatel	hostingu

Jméno:	UNAS	Online	Kft.

Korespondenční	adresa:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.

E-mailová	adresa:	unas@unas.hu

Popis	zpracování	údajů	prováděného	při	provozování	internetového	obchodu

Tento	dokument	obsahuje	veškeré	relevantní	informace	o	správě	údajů	v	souvislosti	s	provozem	internetového	obchodu	v	souladu	s
obecným	nařízením	č.	2016/679	Evropské	unie	o	ochraně	osobních	údajů	 (dále	 jen	nařízení,	GDPR)	a	 zákonem	CXII	 z	 roku	2011
(dále	jen	zákon	o	sebeurčení	a	svobodném	přístupu	k	informacím).

Oznámení	o	používání	souborů	cookies

Co	je	to	cookie?
Správce	údajů	používá	při	návštěvě	webových	stránek	 tzv.	 cookies.	Soubor	 cookie	 je	 informační	balíček	složený	z	písmen	a	čísel,
který	naše	webové	stránky	odesílají	do	vašeho	prohlížeče	za	účelem	uložení	určitých	nastavení,	usnadnění	používání	našich	webových
stránek	a	přispění	ke	shromažďování	některých	relevantních	statistických	informací	o	našich	návštěvnících.

Některé	 soubory	 cookie	neobsahují	 žádné	osobní	údaje	a	nelze	 je	použít	 k	 identifikaci	 konkrétního	uživatele,	 ale	některé	obsahují
jedinečný	identifikátor	-	tajnou,	náhodně	vygenerovanou	sekvenci	čísel	-	který	je	uložen	ve	vašem	zařízení,	aby	byla	zajištěna	vaše
identifikace.	Doba	trvání	každého	souboru	cookie	je	popsána	v	příslušném	popisu	každého	souboru	cookie.

Právní	pozadí	a	právní	základ	pro	soubory	cookie:

Právním	základem	pro	zpracování	údajů	podle	čl.	6	odst.	1	písm.	a)	nařízení	je	váš	souhlas.

Hlavní	funkce	souborů	cookie	používaných	na	webových	stránkách:

Údaje	zpracovávané	za	účelem	uzavírání	a	plnění	smluv

Pro	účely	uzavírání	smluv	a	plnění	může	existovat	několik	případů	správy	údajů.	Vezměte	prosím	na	vědomí,	že	zpracování	údajů	v
souvislosti	s	vyřizováním	stížností	a	správou	záruk	se	uskuteční	pouze	v	případě,	že	uplatníte	jedno	z	těchto	práv.

Pokud	 v	 internetovém	 obchodě	 nenakupujete,	 ale	 jste	 pouze	 návštěvníkem	 internetového	 obchodu,	můžete	 být	 předmětem	 výše
uvedeného	zpracování	údajů	pro	marketingové	účely,	pokud	nám	k	tomu	udělíte	souhlas	pro	marketingové	účely.

Další	podrobnosti	o	zpracování	údajů	pro	účely	uzavírání	smluv	a	plnění:

Kontakt

Například	 pokud	 nás	 kontaktujete	 e-mailem,	 prostřednictvím	 kontaktního	 formuláře	 nebo	 telefonicky	 s	 dotazem	 týkajícím	 se
produktu.	Předem	nás	kontaktovat	není	povinné,	z	internetového	obchodu	si	můžete	objednat	kdykoli,	aniž	byste	nás	kontaktovali.

Zpracované	údaje
Údaje,	které	jste	poskytli,	když	jste	nás	kontaktovali.

Doba	zpracování	údajů
Údaje	jsou	zpracovávány	pouze	do	doby,	než	je	kontakt	ukončen.

Právní	základ	pro	zpracování	údajů
Váš	dobrovolný	souhlas,	který	správci	údajů	poskytnete	tím,	že	nás	kontaktujete.	[Zpracování	podle	čl.	6	odst.	1	písm.	a)	nařízení]

Registrace	na	webové	stránce

Uložením	údajů	poskytnutých	při	registraci	může	správce	údajů	poskytovat	pohodlnější	služby	(např.	není	třeba	znovu	zadávat	údaje
subjektu	údajů	při	novém	nákupu).	Registrace	není	podmínkou	pro	uzavření	smlouvy.

Zpracované	údaje
V	 průběhu	 zpracování	 zpracovává	 správce	 údajů	 vaše	 jméno,	 adresu,	 telefonní	 číslo,	 e-mailovou	 adresu,	 vlastnosti	 zakoupeného
produktu	a	datum	nákupu.

Doba	zpracování	údajů
Až	do	odvolání	vašeho	souhlasu.

Právní	základ	pro	zpracování
Váš	dobrovolný	souhlas,	který	správci	udělíte	registrací	[zpracování	podle	čl.	6	odst.	1	písm.	a)	nařízení].

Zpracování	objednávky

Zpracování	objednávky	vyžaduje	zpracování	údajů	za	účelem	splnění	smlouvy.

Zpracované	údaje
Správce	údajů	při	zpracování	zpracovává	vaše	jméno,	adresu,	telefonní	číslo,	e-mailovou	adresu,	vlastnosti	zakoupeného	produktu,
číslo	objednávky	a	datum	nákupu.

Pokud	jste	v	internetovém	obchodě	učinili	objednávku,	je	zpracování	a	poskytnutí	údajů	nezbytné	pro	plnění	smlouvy.

Doba	zpracování	údajů
Údaje	budou	zpracovávány	po	dobu	5	let	v	souladu	s	promlčecí	lhůtou	podle	občanského	práva.

Právní	základ	pro	zpracování	údajů
Plnění	smlouvy.	[Zpracování	podle	čl.	6	odst.	1	písm.	a)	nařízení]

Vystavení	faktury



Zpracování	údajů	se	provádí	za	účelem	vystavení	faktur	v	souladu	se	zákonem	a	za	účelem	splnění	povinnosti	vést	účetnictví.	Podle	§
169	odst.	1	až	2	zákona	o	účetnictví	musí	společnosti	uchovávat	účetní	doklady,	které	přímo	i	nepřímo	dokládají	vedení	účetnictví.

Zpracované	údaje
Jméno,	adresa,	e-mailová	adresa,	telefonní	číslo.

Doba	trvání	zpracování	údajů
Vystavené	faktury	musí	být	uchovávány	8	let	ode	dne	vystavení	faktury	podle	§	169	ods.	2	zákona	o	účetnictví.

Právní	základ	pro	zpracování	údajů
Podle	§	159	odst.	1	zákona	o	dani	z	přidané	hodnoty	CXXVII	z	roku	2007	je	vystavení	faktury	povinné	a	musí	být	uchováváno	po
dobu	8	let	podle	§	169	odst.	2	zákona	o	účetnictví	C	z	roku	2000	[zpracování	údajů	podle	čl.	6	odst.	1	písm.	c)	nařízení	].

Zpracování	údajů	souvisejících	s	přepravou	zboží

Zpracování	údajů	se	provádí	za	účelem	dodání	objednaného	produktu.

Zpracované	údaje
Jméno,	adresa,	e-mailová	adresa,	telefonní	číslo.

Doba	trvání	zpracování	údajů
Správce	údajů	zpracovává	údaje	po	dobu	dodání	objednaného	zboží.

Právní	základ	pro	zpracování	údajů
Plnění	smlouvy	(zpracování	podle	čl.	6	odst.	1	písm.	b)	nařízení).

Vyřizování	záručních	nároků

Záruční	 reklamace	musí	 být	 vyřízena	 v	 souladu	 s	 pravidly	 vyhlášky	 19/2014	 (IV.	 29.)	Ministerstva	 národního	 hospodářství,	 která
rovněž	definuje	způsob	vyřízení	reklamace.

Zpracované	údaje
Při	vyřizování	záručních	reklamací	se	musíme	řídit	pravidly	vyhlášky	19/2014	(IV.	29.)	Ministerstva	národního	hospodářství.

Podle	nařízení	jsme	povinni	vést	záznamy	o	všech	záručních	nárocích,	které	jste	u	nás	uplatnili:

a)	vaše	jméno,	adresu	a	prohlášení,	že	souhlasíte	se	zpracováním	vašich	údajů	zaznamenaných	v	zápisu,	jak	je	stanoveno	v	nařízení,
b)	název	a	kupní	cenu	movitého	majetku	prodávaného	na	základě	smlouvy	mezi	vámi	a	námi,
c)	datum	plnění	smlouvy,
d)	datum	hlášení	chyby
e)	popis	chyby,
f)	právo,	které	chcete	uplatnit	v	rámci	nároku	na	záruku	a
g)	způsob	jak	se	nárok	na	záruku	vyřizuje	nebo	důvody	zamítnutí	nároku	nebo	práva	na	její	uplatnění.

Pokud	od	vás	zakoupené	zboží	převezmeme,	musíme	vám	vystavit	potvrzení	o	převzetí,	na	kterém	bude	uvedeno
a)	vaše	jméno	a	adresa,

1.	 b)	údaje	potřebné	k	identifikaci	objektu,
c)	datum	přijetí	obkejtu	a

2.	 d)	datum,	kdy	si	můžete	převzít	opravený	objekt.

Trvání	zpracování	dat
Podnikatel	je	povinen	uchovávat	zápis	o	uplatnění	záruky	spotřebitele	po	dobu	tří	let	ode	dne	jeho	zaevidování	a	na	požádání	orgánu
dohledu	jej	předložit.

Právní	základ	pro	zpracování	údajů
Právním	základem	zpracování	je	plnění	právních	povinností	podle	nařízení	19/2014	(IV.	29.)	ministerstva	národního	hospodářství	[§	4
ods.	1	a	§	6	odst.	1	písm.	[1]	[zpracování	údajů	podle	čl.	6	odst.	1	písm.	1	písm.	c)	nařízení].

Vyřizování	dalších	stížností	spotřebitelů

Proces	 správy	údajů	 se	provádí	 za	účelem	vyřizování	 stížností	 spotřebitelů.	Pokud	 jste	nám	podali	 stížnost,	 je	 zpracování	údajů	a
jejich	zveřejnění	nezbytné.

Zpracované	údaje
Jméno,	telefonní	číslo,	e-mailová	adresa	zákazníka,	obsah	stížnosti.

Doba	trvání	zpracování
Záruční	reklamace	uchováváme	po	dobu	5	let	podle	zákona	o	ochraně	spotřebitele.

Právní	základ	pro	zpracování	údajů
To,	zda	se	na	nás	obrátíte	se	stížností,	je	dobrovolné	rozhodnutí,	ale	pokud	se	na	nás	obrátíte,	jsme	povinni	stížnost	uchovávat	po
dobu	5	let	podle	§	17/A	odst.	7	zákona	CLV	z	roku	1997	[zpracování	údajů	podle	čl.	6	odst.	1	písm.	c)	nařízení].

Údaje	zpracovávané	v	souvislosti	s	ověřitelností	souhlasu

Při	registraci,	objednávce,	odběru	newsletteru	ukládá	IT	systém	IT	údaje	týkající	se	souhlasu	pro	pozdější	prokázání.

Zpracované	údaje
Datum	udělení	souhlasu	a	IP	adresa	dotyčné	osoby.

Doba	trvání	zpracování

Vzhledem	 k	 právním	 požadavkům	 musí	 být	 souhlas	 později	 ověřitelný,	 a	 proto	 se	 bude	 uchovávat	 po	 dobu	 promlčecí	 doby	 po
ukončení	zpracování	údajů.

Právní	základ	pro	zpracování
Tuto	povinnost	ukládá	čl.	7	odst.	1	nařízení.	[Zpracování	podle	čl.	6	odst.	1	písm.	c)	nařízení]

Zpracování	údajů	pro	marketingové	účely

Zpracování	údajů	v	souvislosti	se	zasíláním	newsletteru

Zpracování	údajů	se	provádí	za	účelem	zasílání	newsletterů.

Zpracované	údaje
Jméno,	adresa,	e-mailová	adresa,	telefonní	číslo.

Doba	trvání	zpracování
Až	do	odvolání	souhlasu	dotyčné	osoby.

Právní	základ	pro	zpracování	údajů
Váš	dobrovolný	souhlas,	který	správci	údajů	udělíte	přihlášením	se	k	odběru	newsletteru	[zpracování	údajů	podle	čl.	6	odst.	1	písm.
a)	nařízení].



Zpracování	údajů	souvisejících	se	zasíláním	a	zobrazováním	personalizované	reklamy

Zpracování	údajů	se	provádí	za	účelem	zasílání	reklamního	obsahu,	který	odpovídá	zájmům	subjektu	údajů.

Zpracované	údaje
Jméno,	adresa,	e-mailová	adresa,	telefonní	číslo.

Doba	trvání	zpracování	údajů
Až	do	odvolání	vašeho	souhlasu.

Právní	základ	pro	zpracování
Váš	 konkrétní	 a	 dobrovolný	 souhlas	 udělený	 správci	 v	 okamžiku	 shromažďování	 údajů	 (zpracování	 podle	 čl.	 6	 odst.	 1	 písm.	 a)
nařízení).

Remarketing

Správa	údajů	jako	remarketingová	aktivita	se	provádí	pomocí	souborů	cookie.

Zpracované	údaje
Údaje	zpracovávané	pomocí	souborů	cookie,	jak	je	definováno	v	oznámení	o	souborech	cookie.

Doba	trvání	zpracování	údajů
Doba	uchovávání	údajů	daného	souboru	cookie,	více	informací	naleznete	zde:

Obecné	oznámení	společnosti	Google	o	souborech	cookie:
https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google	Analytics	oznámení:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook	oznámení:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Právní	základ	pro	zpracování	údajů
Váš	dobrovolný	souhlas,	který	 jste	správci	údajů	udělili	prostřednictvím	webových	stránek	[zpracování	podle	čl.	6	odst.	1	písm.	a)
nařízení].

Další	zpracování	údajů

Pokud	 správce	 údajů	 hodlá	 provádět	 další	 zpracování,	 poskytne	 předem	 informace	 o	 základních	 okolnostech	 zpracování	 (právní
základ	a	právní	důvod	zpracování,	účel	zpracování,	rozsah	zpracovávaných	údajů,	doba	trvání	zpracování).

Příjemci	osobních	údajů

Zpracovávání	údajů	za	účelem	uchovávání	osobních	údajů

Jméno	zpracovatele	údajů:	UNAS	Online	Kft.

Kontaktní	údaje	zpracovatele	údajů:

Telefonní	číslo:

E-mailová	adresa:	unas@unas.hu

Sídlo:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.

Webová	stránka:	unas.hu

Zpracovatel	 údajů	 uchovává	 osobní	 údaje	 na	 základě	 smlouvy	 uzavřené	 se	 správcem	 údajů.	 Nemá	 právo	 na	 přístup	 k	 osobním
údajům.

Činnosti	zpracování	údajů	související	se	zasíláním	newsletterů

Název	společnosti	provozující	systém	posílání	newsletterů:	UNAS	Online	Kft.

Sídlo	společnosti	provozující	systém	posílání	newsletterů:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.

Telefonní	číslo	společnosti	provozující	systém	posílání	newsletterů:

E-mailová	adresa	společnosti	provozující	systém	posílání	newsletterů:	unas@unas.hu

Webová	stránka	společnosti	provozující	systém	posílání	newsletterů:	unas.hu

Zpracovatel	 údajů	 přispívá	 k	 zasílání	 newsletterů	 na	 základě	 smlouvy	 uzavřené	 se	 Správcem	 údajů.	 Zpracovatel	 údajů	 přitom
zpracovává	jméno	a	e-mailovou	adresu	dotyčné	osoby	v	rozsahu	potřebném	pro	účely	zasílání	newsletterů.

Vaše	práva	při	zpracování	vašich	údajů

Během	období	zpracování	máte	podle	nařízení	tato	práva:

právo	na	odvolání	souhlasu,
přístup	k	osobním	údajům	a	informacím	o	správě	údajů,
právo	na	úpravu,
omezení	zpracování	dat,
právo	na	vymazání,
právo	na	protest,
právo	na	přenosnost.

Pokud	chcete	uplatnit	svá	práva,	bude	to	vyžadovat	vaši	identifikaci	a	správce	údajů	s	vámi	bude	muset	komunikovat.	Osobní	údaje
budou	proto	vyžadovány	pro	účely	 identifikace	(identifikace	se	však	bude	zakládat	pouze	na	údajích,	které	o	vás	správce	údajů	již
zpracovává)	a	vaše	stížnosti	týkající	se	zpracování	budou	k	dispozici	na	e-mailovém	účtu	správce	údajů	po	dobu	uvedenou	v	tomto
oznámení	v	souvislosti	se	stížnostmi.	Pokud	jste	bývalý	zákazník	a	chcete	být	identifikován	pro	účely	uplatnění	stížnosti	nebo	záruky,
uveďte	své	ID	objednávky	pro	účely	identifikace.	Pomocí	toho	vás	také	můžeme	identifikovat	jako	zákazníka.

Provozovatel	údajů	odpoví	na	stížnosti	týkající	se	zpracování	údajů	nejpozději	do	30	dnů.

Právo	na	odvolání	souhlasu

Máte	 právo	 kdykoli	 odvolat	 svůj	 souhlas	 se	 zpracováním	 údajů	 a	 v	 takovém	 případě	 budou	 údaje	 z	 našich	 systémů	 vymazány.
Upozorňujeme	 však,	 že	 v	 případě	 objednávky,	 která	 ještě	 nebyla	 zpracována,	 může	 mít	 odvolání	 za	 následek,	 že	 vám	 zboží
nebudeme	moci	doručit.	Kromě	toho,	pokud	již	byl	nákup	uskutečněn,	nemůžeme	podle	účetních	pravidel	vymazat	fakturační	údaje	z
našich	systémů,	a	pokud	nám	dlužíte,	můžeme	vaše	údaje	zpracovávat	i	v	případě,	že	odvoláte	svůj	souhlas	na	základě	oprávněného
zájmu	na	vymáhání	dluhu.

Přístup	k	osobním	údajům

Máte	právo	získat	od	správce	údajů	zpětnou	vazbu	o	 tom,	zda	se	vaše	osobní	údaje	zpracovávají,	a	pokud	se	zpracovávají,	máte
právo	na	následující:

mít	přístup	ke	zpracovávaným	osobním	údajům	a

https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen


a	aby	o	následujících	informacích	Vás	provozovatel	údajů	informoval:

účely	zpracování	dat;
kategorie	osobních	údajů,	které	se	o	vás	zpracovávají;
informace	o	příjemcích	nebo	kategoriích	příjemců,	kterým	provozovatel	poskytl	nebo	poskytne	osobní	údaje;
předpokládanou	dobu	uchovávání	osobních	údajů	nebo,	není-li	to	možné,	kritéria	pro	určení	této	doby;
vaše	 právo	 požádat	 Provozovatele	 o	 opravu,	 vymazání	 nebo	 omezení	 zpracování	 osobních	 údajů,	 které	 se	 vás	 týkají,	 a
namítat	proti	zpracování	takových	osobních	údajů,	v	případě,	že	je	zpracování	založeno	na	oprávněných	zájmech;
právo	podat	stížnost	orgánu	dozoru;
pokud	údaje	nebyly	získány	od	vás,	všechny	dostupné	informace	o	jejich	zdroji;
o	 skutečnosti	 automatizovaného	 rozhodování	 (pokud	 se	 takový	 proces	 používá)	 včetně	 profilování,	 a	 alespoň	 v	 těchto
případech	jasné	informace	o	použité	logice	ao	významu	a	pravděpodobných	důsledcích	takového	zpracování	pro	vás.

Účelem	uplatnění	tohoto	práva	může	být	zjištění	a	ověření	 legality	zpracování,	a	proto	v	případě	opakovaných	žádostí	o	 informace
může	provozovatel	účtovat	přiměřenou	náhradu	za	poskytnutí	informací.

Přístup	 k	 osobním	 údajům	 poskytuje	 správce	 údajů	 tak,	 že	 vám	 po	 vaší	 identifikaci	 zašle	 e-mailem	 zpracované	 osobní	 údaje	 a
informace.	 Pokud	 jste	 zaregistrováni,	 poskytneme	 vám	přístup,	 abyste	 si	mohli	 prohlížet	 a	 kontrolovat	 osobní	 údaje,	 které	 o	 vás
zpracováváme,	přihlášením	se	do	svého	účtu.

V	žádosti	uveďte,	zda	chcete	mít	přístup	ke	svým	osobním	údajům	nebo	k	informacím	o	správě	údajů.

Právo	na	opravu	údajů

Máte	právo	na	to,	aby	správce	údajů	na	základě	vaší	žádosti	bezodkladně	opravil	nepřesné	osobní	údaje,	které	se	vás	týkají.

Právo	na	omezení	zpracování	údajů

Máte	právo	na	to,	aby	správce	na	vaši	žádost	omezil	zpracování	údajů,	pokud	je	splněna	jedna	z	následujících	podmínek:

zpochybňujete	přesnost	osobních	údajů,	v	takovém	případě	se	omezení	bude	uplatňovat	během	období	potřebného	k	tomu,	aby
správce	údajů	mohl	ověřit	přesnost	osobních	údajů;	pokud	lze	přesnost	zjistit	okamžitě,	omezení	se	neuplatní;
zpracování	 je	 nezákonné,	 ale	 vy	 namítáte	 proti	 vymazání	 údajů	 z	 jakéhokoli	 důvodu	 (například	 proto,	 že	 údaje	 jsou	 pro	 vás
důležité	pro	účely	uplatnění	právního	nároku)	a	nežádáte	o	vymazání	údajů,	ale	o	omezení	jejich	používání;
Správce	 údajů	 již	 nepotřebuje	 osobní	 údaje	 pro	 účely,	 pro	 které	 se	 zpracovávají,	 ale	 vy	 je	 potřebujete	 k	 prokazování,
uplatňování	nebo	obhajování	právních	nároků,	nebo
vznesli	jste	námitku	proti	zpracování,	ale	správce	údajů	může	mít	také	oprávněný	zájem	na	zpracování;	v	takovém	případě	se
zpracování	omezí,	dokud	se	nezjistí,	zda	oprávněné	důvody	správce	údajů	převažují	nad	vašimi	oprávněnými	důvody.

Pokud	 je	 zpracování	 omezeno,	mohou	 být	 tyto	 osobní	 údaje,	 s	 výjimkou	 uchovávání,	 zpracovávány	 pouze	 se	 souhlasem	 dotyčné
osoby	nebo	k	prokazování,	uplatňování	nebo	obhajování	právních	nároků	nebo	k	ochraně	práv	jiné	fyzické	nebo	právnické	osoby	nebo
důležitého	veřejného	zájmu	Unie	nebo	členského	státu.

Provozovatel	vás	bude	o	zrušení	omezení	informovat	předem	(nejméně	3	pracovní	dny	před	zrušením	omezení).

Právo	na	vymazání	-	právo	být	zapomenut

Máte	právo	požadovat,	aby	správce	údajů	bez	zbytečného	odkladu	vymazal	osobní	údaje,	které	se	vás	týkají,	pokud	se	uplatní	jeden
z	následujících	důvodů:

osobní	údaje	již	nejsou	potřebné	pro	účely,	pro	které	byly	shromážděny	nebo	jinak	zpracovány	zpracovatelem;
odvoláte	svůj	souhlas	a	neexistuje	žádný	jiný	právní	základ	pro	zpracování;
namítáte	proti	zpracování	na	základě	oprávněného	zájmu	a	neexistuje	žádný	převažující	oprávněný	důvod	(tj.	oprávněný	zájem)
ke	zpracování,
osobní	údaje	byly	zpracovatelem	zpracovávány	nezákonně	a	tato	skutečnost	byla	prokázána	na	základě	stížnosti,
osobní	údaje	musí	být	vymazány,	aby	byla	splněna	právní	povinnost	podle	práva	Unie	nebo	členského	státu,	která	se	vztahuje	na
zpracovatele	údajů.

Pokud	provozovatel	údajů	zveřejnil	vaše	osobní	údaje	z	 jakéhokoli	zákonného	důvodu	a	je	povinen	je	vymazat	z	některého	z	výše
uvedených	 důvodů,	 přijme	 přiměřená	 opatření	 včetně	 technických	 opatření,	 přičemž	 zohlední	 dostupnou	 technologii	 a	 náklady	 na
jejich	provedení,	aby	informoval	ostatní	zpracovatele	údajů,	že	jste	požádali	o	vymazání	odkazů	na	příslušné	osobní	údaje	nebo	jejich
kopií.

Vymazání	se	neuplatňuje,	pokud	je	zpracování	nezbytné:

pro	účely	výkonu	práva	na	svobodu	projevu	a	práva	na	informace;
ke	splnění	povinnosti	vyplývající	z	práva	Unie	nebo	členského	státu,	která	vyžaduje,	aby	provozovatel	zpracovával	osobní	údaje
(například	 zpracování	 v	 souvislosti	 s	 fakturací,	 pokud	 je	 uchovávání	 faktury	 vyžadováno	 ze	 zákona),	 nebo	 k	 provedení	 úkolu
vykonávaného	ve	veřejném	zájmu	nebo	při	výkonu	veřejné	moci	svěřené	zpracovateli;
na	podání,	vymáhání	nebo	obhajobu	právních	nároků	(např.	pokud	má	správce	údajů	vůči	vám	pohledávku	a	ještě	ji	nevyřešil,
nebo	pokud	probíhá	řízení	o	stížnosti	spotřebitele	nebo	stížnosti	týkající	se	zpracování	údajů).

Právo	namítat

Máte	právo	kdykoli	namítat	proti	zpracování	vašich	osobních	údajů	na	základě	oprávněných	zájmů	z	důvodů	týkajících	se	vaší	situace.
V	 takovém	 případě	 zpracovatel	 údajů	 nesmí	 dále	 zpracovávat	 osobní	 údaje,	 pokud	 neprokáže	 závažné	 oprávněné	 důvody	 pro
zpracování,	 které	 převažují	 nad	 vašimi	 zájmy,	 právy	 a	 svobodami,	 nebo	 které	 souvisejí	 s	 prokazováním,	 uplatňováním	 nebo
obhajobou	právních	nároků.

Pokud	jsou	osobní	údaje	zpracovávány	pro	účely	přímého	marketingu,	máte	právo	kdykoli	namítat	proti	zpracování	osobních	údajů,
které	se	vás	 týkají,	 k	 takovým	účelům	včetně	profilování,	pokud	souvisí	 s	přímým	marketingem.	Pokud	namítáte	proti	 zpracování
vašich	osobních	údajů	pro	účely	přímého	marketingu,	vaše	osobní	údaje	se	již	pro	tyto	účely	nebudou	zpracovávat.

Právo	na	přenosnost

Pokud	je	zpracování	automatizované	nebo	je-li	zpracování	založeno	na	vašem	dobrovolném	souhlasu,	máte	právo	požádat	správce
údajů	o	údaje,	které	jste	mu	poskytli	a	které	vám	správce	údajů	zpřístupní	ve	formátu	xml,	JSON	nebo	csv,	a	pokud	je	to	technicky
možné,	můžete	požádat	správce	dat	o	přenosu	dat	v	tomto	formátu	jinému	správci	dat.

Automatizované	rozhodování

Máte	právo	nebýt	předmětem	rozhodnutí	založeného	výlučně	na	automatizovaném	zpracování	(včetně	profilování),	které	by	mělo	na
vás	právní	účinky	nebo	vás	podobně	významně	ovlivnilo.	V	takových	případech	provozovatel	přijme	vhodná	opatření	na	ochranu	práv,
svobod	a	oprávněných	zájmů	subjektu	údajů,	včetně	alespoň	práva	na	lidský	zásah	ze	strany	zpracovatele,	práva	vyjádřit	svůj	názor
a	práva	namítat	proti	rozhodnutí.

Výše	uvedené	neplatí,	pokud	rozhodnutí:

je	nezbytné	pro	uzavření	nebo	plnění	smlouvy	mezi	vámi	a	správcem	údajů;
je	možné	na	základě	práva	Unie	nebo	práva	členského	státu,	které	se	vztahuje	na	zpracovatele	a	které	také	stanoví	přiměřená



opatření	k	ochraně	vašich	práv	a	svobod	a	oprávněných	zájmů,	nebo
je	založeno	na	vašem	výslovném	souhlasu.

Přihlášení	se	do	registru	ochrany	údajů

Podle	ustanovení	zákona	o	sebeurčení	a	svobodném	přístupu	k	 informacím	byl	správce	povinen	oznámit	určité	operace	zpracování
údajů	do	registru	ochrany	údajů.	Tato	oznamovací	povinnost	skončila	25.	května	2018.

Opatření	na	ochranu	údajů

Správce	 prohlašuje,	 že	 zavedl	 vhodná	 bezpečnostní	 opatření	 na	 ochranu	 osobních	 údajů	 před	 neoprávněným	přístupem,	 změnou,
zveřejněním,	přenosem,	vyzrazením,	výmazem	nebo	zničením,	náhodným	zničením	nebo	náhodným	poškozením	a	nedostupností	v
důsledku	změn	používaných	technologií.

Správce	 údajů	 vynaloží	 veškeré	 úsilí,	 aby	 zajistil,	 že	 i	 jeho	 zpracovatelé	 údajů	 přijmou	 při	 práci	 s	 vašimi	 osobními	 údaji	 vhodná
bezpečnostní	opatření,	pokud	to	organizační	a	technické	možnosti	dovolí.

Nápravné	prostředky

Pokud	 se	 domníváte,	 že	 správce	 údajů	 porušil	 právní	 ustanovení	 o	 zpracování	 údajů	 nebo	 nevyhověl	 žádosti,	 můžete	 zahájit
vyšetřovací	 řízení	 u	Národního	úřadu	pro	 ochranu	osobních	údajů	 a	 svobodu	 informací,	 aby	údajné	nezákonné	 zpracování	 ukončil
(poštovní	adresa:	1363	Budapest,	Pf.	9.,	e-mail:	ugyfelszolgalat@naih.hu,	telefonní	čísla:	+36	(30)	683-5969	+36	(30)	549-6838;
+36	(1)	391	1400).

Také	 vás	 informujeme,	 že	 v	 případě	 porušení	 právních	 ustanovení	 o	 zpracování	 údajů	 nebo	 v	 případě,	 že	 provozovatel	 údajů
nevyhověl	žádosti,	můžete	podat	k	soudu	občanskoprávní	žalobu	proti	zpracovateli	údajů.

Změny	oznámení	o	ochraně	osobních	údajů

Zpracovatel	si	vyhrazuje	právo	změnit	toto	oznámení	o	ochraně	osobních	údajů	způsobem,	který	nemá	vliv	na	účel	a	právní	základ
zpracování.	Používáním	webové	stránky	po	vstupu	této	změny	v	platnost	souhlasíte	se	změněným	oznámením	o	ochraně	osobních
údajů.

Pokud	má	správce	údajů	v	úmyslu	dále	zpracovávat	shromážděné	údaje	pro	jiné	účely,	než	pro	které	byly	shromážděny,	před	dalším
zpracováním	vás	bude	informovat	o	účelech	zpracování	a	o	následujících	informacích:

o	době	uchovávání	osobních	údajů	nebo,	není-li	to	možné,	kritéria	pro	určení	této	doby;
vašem	právu	požadovat	od	zpracovatele	přístup	k	osobním	údajům,	které	se	vás	týkají,	jejich	opravu,	vymazání	nebo	omezení
zpracování	 a	 v	 případě	 zpracování	 na	 základě	 oprávněného	 zájmu	 namítat	 proti	 zpracování	 osobních	 údajů	 a	 v	 případě
zpracování	na	základě	souhlasu	nebo	smluvního	vztahu	požadovat	právo	na	přenosnost	údajů;
v	případě	zpracování	na	základě	souhlasu,	o	tom,	že	svůj	souhlas	můžete	kdykoli	odvolat,
právo	podat	stížnost	dozorovému	úřadu;
o	tom,	že	je	poskytnutí	osobních	údajů	založeno	na	zákonné	nebo	smluvní	povinnosti	nebo	je	podmínkou	pro	uzavření	smlouvy,
a	o	tom,	zda	máte	povinnost	poskytnout	osobní	údaje	a	jaké	jsou	možné	důsledky	neposkytnutí	údajů;
o	skutečnosti	automatizovaného	rozhodování	(pokud	se	takový	proces	používá)	včetně	profilování,	a	alespoň	v	těchto	případech
jasné	informace	o	použité	logice	ao	významu	a	pravděpodobných	důsledcích	takového	zpracování	pro	vás.

Zpracování	může	začít	až	poté,	kdy	je	právním	základem	pro	zpracování	souhlas,	přičemž	kromě	informování	musíte	se	zpracováním
souhlasit.


